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セントレアは、２月１７日に開港７周年を迎えます。 

飛行機のご利用やイベントへのご参加、また商業施設へのご来店などで、開港以来、およそ９，３００万人もの

お客様にセントレアにお越しいただき、開港７周年となる２０１２年中には、来港者数が１億人を突破する見込み

となりました。 

そこで、これまでご利用、ご支援いただいたお客様や地域の皆様に対し深く感謝の意を表すとともに、今後のさ

らなる成長を目指し、『Ｃｅｎｔｒａｉｒ, Ｔｈｅ Ｎｅｘｔ Ｓｔａｇｅ』をスローガンに、開港７周年事業として様々な取り組みを実

施します。 

 

１． スローガン 

Ｃｅｎｔｒａｉｒ, Ｔｈｅ Ｎｅｘｔ Ｓｔａｇｅ 
開港以来、セントレアをご利用いただいたお客様や地域の皆様への感謝の気持ちを込め、７周年事業を実施い

たします。 

引き続き皆様のご支援をいただきながら、ワンランク上の魅力ある空港を目指し、進化し続けるため、さらなる

努力をしてまいります。 

 

２． 期間 

２０１２年２月１７日から１年間 

 
３．主な取り組みについて 

施     策 概     要 

[１]訪日旅行客向けの「おもてなし」 

インバウンド路線拡充により増加が見込まれる訪日旅行客

の皆様に気持ちよくセントレアをご利用いただくため、「お

もてなしの心」でサービス向上に努めます。 

[２]わくわくイベント＆キャンペーン 

日頃セントレアをご愛顧くださるお客様や地域の皆様へ感

謝の意を込めて、「明るく・元気」をモットーに様々なイベ

ントを開催し、セントレアから元気を発信します。 

[３]ドキドキ店舗オープン＆リニューアル 

新たなステージの「心ときめくエアシティ」として、セン

トレアで過ごすお客様により満足感を味わっていただくた

め、魅力ある話題の店舗を導入してまいります。 

  

２２００１１２２年年２２月月１１７７日日、、セセンントトレレアアはは開開港港７７周周年年！！  

““皆皆様様ののおおかかげげでで７７周周年年！！””事事業業ににつついいてて  
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[１] 訪日旅行客向けの「おもてなし」 

夏ダイヤでは、特にインバウンド路線（現地午前発）が大幅に拡充します。また、国、自治体、民間

が一体となり、中部・北陸地域を縦断する観光ルートをPRするため「昇龍道プロジェクト」が始動し、

訪日旅行客の増進に向けた地域の活動が一層強化されます。 

これらを受け、これまで同様「CS世界№１空港」を目指すとともに、地域の玄関口として、訪日旅行

客に対しより一層の「おもてなしの心」でサービス向上に努めます。 

 

項   目 概   要 

商業施設 

・一部の飲食店舗で実施しているメニューの多言語化（英・中・韓）を全店で

実施いたします。 

・免税店では、訪日旅行客の嗜好に合わせたおみやげ商品を、さらに充実いた

します。 

案内・サービス 

・サインやパンフレットが、訪日旅行者にとってわかりやすいものになること

を目指し、多言語化及び改善を推進いたします。 

・セントレアWEBにおいて、個人旅行者や海外旅行代理店向けに、空港情報や地

域情報の発信を強化いたします。 

・地域の情報を海外へ発信するため、地域と連携し、ソーシャルメディアを活

用した双方向のコミュニケーションを強化いたします。 

 

 [２] わくわくイベント＆キャンペーン 

セントレアをご利用くださるお客様や地域の皆様に感謝の気持ちを込めて、「明るく・元気」を 

モットーに、ワクワク・ドキドキの様々なイベントやプロモーション等を企画、開催してまいります。 

また、東日本大震災被災地の復興支援を盛り上げるため、仙台空港で実施される「仙台空港春まつり」

にセントレアも出店するほか、地域やエアライン、就航先の皆様と連携し、イベント・プロモーション

を通じて、全国各地との相互交流の促進にも繋げてまいります。 

 

①主な７周年限定イベント 

イ ベ ン ト 概     要 

空港裏側スペシャル見学ツアー 

空港には、普段は見ることのできない様々な施設や設備があります。

７周年を機に、それらを特別にご覧いただけるスペシャル見学ツアー

を予定しています。 

来港者数１億人突破記念イベント 

７周年を迎える今年は、来港者数が１億人を突破する見込みです。そ

こで、日頃ご利用いただくお客様や地域の皆様に感謝の気持ちを込め

て、記念イベントの開催を予定しています。 

 

②セントレアを会場とする主な国際イベント 

イ ベ ン ト 概     要 

アイアンマン７０．３セントレア

常滑ジャパン 

《６月》 

３回目の開催となる今年の大会は、初めて、「アイアンマン ハワイ

ワールドチャンピオンシップ」の予選会と位置付けられ、上位入賞者

に同選手権への参加資格が付与されることになりました。例年にも増

して、スイム、バイク、ランの３種目の熱い戦いが繰り広げられます。

※公式ホームページ： http://ironman703.jp/ 

２０１２年国際航空宇宙展 

（ジャパン エアロスペース

2012/JA2012） 

《１０月》 

国際航空宇宙展は、航空宇宙分野におけるアジア最大規模の国際展示

会です。第13回目となるJA2012は、アジア最大の航空宇宙機器の製造

拠点である名古屋地区が開催地となり、ポートメッセなごやとセント

レアを会場に、様々なイベントが行われる予定です。 

※公式ホームページ：http://www.japanaerospace.jp/index.html 
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③他地域でのイベント参加 

イ ベ ン ト 概     要 

仙台へおいしさ直行便 

中部の選りすぐり展 from セン

トレア 

仙台空港では毎年「仙台空港春まつり」が開催されています。３月に

予定される今年のイベントは、震災復興を目指して例年以上に充実し

た内容となります。セントレアもこれに協賛し、仙台空港との共同企

画として中部地域の銘品を期間限定で販売いたします。 

     

[３] ドキドキ店舗オープン＆リニューアル 

「心ときめくエアシティ」としてレベルアップし、セントレアで過ごすお客様により一層の満足感を味

わっていただくため、お客様のご要望にお応えした魅力ある話題の商業店舗を導入してまいります。 

 

①新規オープン 

店    名 概     要 

コンセプトショップ（仮称） 

《４月オープン予定》 

航空ファン、セントレアファンにお届けするコンセプトショッ

プ。セントレアのオリジナルグッズを豊富に取り揃えていま

す。 

プロント 

《３月オープン予定》 

『Let’s find your PRONTO style』 朝（カフェ）も、昼（ラ

ンチ）も、夜（カジュアルパーティー＆バー）も快適でおいし

いひとときを。 

IZONE NEW YORK × EXPRESS GLASS  

(アイゾーンニューヨーク × エクス

プレスグラス) 

《３月オープン予定》 

ニューヨーク発のサングラスブランドと、最短30分の加工時間

でお渡しできる高品質なメガネブランドがコラボレーション

しました。 

MONO 

《４月オープン予定》 

楽しくオシャレな雑貨で心豊かな暮らしを提案する、エンター

テインメント・ライフスタイルグッズショップ。おみやげにも

ぴったりなグッズがいっぱいです。 

 

②リニューアルオープン 

店    名 概     要 

オリエンタルキッチン 

《３月オープン予定》 

名古屋の老舗カレーメーカー「オリエンタル」がプロデュース

するショップがテイクアウト専門店からイートインコーナー

を設けてリニューアル！出来立ての味をその場でお楽しみく

ださい。 

和の間 

《４月オープン予定》 

健康・安全安心、手作り感、季節感、地産地消、美味しさ・楽

しさをテーマにリニューアル！日本茶を中心とした和甘味と

お食事で、海外のお客様には「ＪＡＰＡＮ」を、日本のお客様

には「再発見」を提案します。 

 

 

※この他にも開港７周年を盛り上げるため、様々な事業を実施してまいります。 
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【ご参考：２月開催のイベント及びキャンペーン】 

イ ベ ン ト 期   間 概     要 

免税店 

まるトクキャンペーン 
2月1日～29日 

その場で使える「お買物券プレゼント」はじめ、ブ

ランド化粧品「開港７周年スペシャルセット」や特

別価格商品の提供、ギフトプレゼントなど、お得感

満載のキャンペーンです。 

ワンダフラセントレア２０１２ 2月4日～5日 

セントレアに常夏の楽園が上陸！ 

中部地区のフラスクールによる多彩なフラダンスや

ハワイアン・ミュージックのステージ、ハワイなら

ではの雑貨や服が勢揃いしたフラグッズ販売で、常

夏のハワイを体感してください。 

就航都市グルメ博 2月10日～20日 

人気就航地の「北海道」、「宮城・仙台」、「愛媛・

松山」、「福岡」、「宮崎」、「沖縄」の激ウマグ

ルメや名産品、人気商品が大集合！６都市の美味を

お楽しみください。 

セントレアフレンズ オリジナルデザインの東北復

興支援缶バッチも販売し、売上金の一部を義援金と

して寄付します。 

スペシャルキャラクターショー  

フー&ピラメキパンダ&メリ夫 
2月11日～12日 

セントレアのオリジナルキャラクター 「なぞの旅人

フー」、テレビ東京のキャラクター 「ピラメキパン

ダ」、テレビ愛知のキャラクター 「メリ夫」の３体

のコラボレーションが初めて実現したキャラクター

ショーを開催します。 

セントレアフレンズ写真撮影会 

 
2月17日 

開港７周年目の当日に、セントレアフレンズキャラ

クター「なぞの旅人フー」、「なぞの荷物持ち」、「な

ぞのトリ」がセントレアに集合！キャラクターとの

記念撮影会を開催します（有料）。 

セントレア出陣まつり 春の陣 2月18日～19日 

「奥州仙台おもてなし集団伊達武将隊」、「あいち戦

国姫隊」、「名古屋おもてなし武将隊」がセントレア

にやってきます。中部武将館オープン1周年を記念し

て、武将･姫の直筆サインが当たる抽選会も行いま

す。 

セントレア開港７周年記念 

大抽選会 
2月18日～19日 

セントレア内店舗のステキな商品があたるキャンペ

ーンです。期間中、3,000円（税込）以上お買い上げ

のお客様は、ガラポン抽選会にご参加いただけます。

キルト＆クラフトフェア２０１２ 2月25日～3月2日 

ハワイアンキルトの第一人者キャシー中島さんや人

気ニットデザイナー広瀬光治さんの作品、第３回セ

ントレアキルトコンテスト作品などを展示する他、

全国から人気のキルトやクラフトのショップが集ま

るキルト＆クラフトマーケット、オリジナルのスト

ラップを作るワークショップ（2月25日・26日のみ、

定員制で各日25名様 ※予約不要)と盛りだくさん

のイベント。25日はキャシー中島さん、26日は広瀬

光治さんによるトークショーも予定しています。 

 

以上 

 


